
 

 

Что делать, если вам отказывают в выдаче направления 057/у? 

Вы, как гражданин России, имеющий полис обязательного медицинского страхования (ОМС), имеете 

право на бесплатное оказание медицинской помощи на всей территории Российской Федерации в объеме, 

предусмотренном базовой программой обязательного медицинского страхования. 

При оказании медицинской помощи, в рамках ОМС, Вы имеете право выбрать медицинскую 

организацию, которой доверите свое здоровье, в том числе и находящуюся в другом регионе России, 

независимо от вашего места регистрации и прикрепления к той или иной амбулатории (поликлинике). 

! Каждый гражданин РФ имеет право выбора медицинской организации для оказания специализированной 

медицинской помощи! 

! При наличии диагноза и необходимости проведения лечения отказать в выдаче направления на могут! 

Чтобы получить направление на лечение по ОМС в другой регион, необходимо: 

 Посетить своего лечащего врача 

 Пройти обследование 

 Прийти на повторный прием и при имеющихся медицинских показаниях получить направление по 

форме 057/у-04 «Направление на госпитализацию, обследование, консультацию» на лечение в другой 

регион. 

Что делать, если вам не выдают направление? 

В случае нарушения ваших прав (а именно – отказ в выдаче направления по форме 057/у-04 для получения 

плановой специализированной медицинской помощи), вам необходимо обратится с письменным заявлением 

в следующие структуры: 

 руководителю учреждения здравоохранения (заведующему поликлиникой, главному врачу); 

 руководителю территориального фонда обязательного медицинского страхования в вашем регионе 

(городе); 

 руководителю территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения 

(Росздравнадзор); 

 дежурному прокурору в ближайшую к вам Прокуратуру. 

Знайте свои права и никому не позволяйте их нарушать! 

Законы, на которые вы можете ссылаться: 

*  На основании пункта 1 статьи 16, пункта 1 статьи 20. Пункта 5 статьи 35, пункта 1 статьи 45 Федерального 

закона от 29.11.2020 № 326-ФЗ (ред. От 24.04.2020) «Об обязательном медицинском страховании в Российской 

Федерации». 

* В соответствии с частью 1 статьи 21 Федерального закона от 21 ноября 2011г «323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации», 

* В соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.12.2022г. № 2497 «О 

Программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2023 год и 

на плановый период 2024 и 2025 годов» 


